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List referencyjny

Firma .i X i o n”, reprezentowana przez osobe pana Wojciccha Machnika, wdrozyla w
Przedsicbiorstwic Wodociagéw i Kanalizacji w Rybniku komputerowy system ewidencji zgloszefi:

,.Dziennik Zgloszen™.

Prace wdrozeniowe polegaly na:
dostosowaniu oprogramowania do potrzeb naszego przedsigbiorstwa,
instalacji systemu w wersji wiclostanowiskowej,

przeszkoleniu pracownikow w zakresic uzytkowania i administracji,
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obshugi serwisowe;.
Pelen zakres prac wdrozeniowych zostal wykonany terminowo, zgodnie z ustalonym

harmonogramem.

Stwicrdzono przydatosé oraz korzysci plynace z uruchomienia programu ,Dziennik

Zgloszew” w PWiK-Rybnik.

Polecamy komputerowy system ewidencji zgloszen, jako rozwiazanic znaczaco poprawiajace

proces rejestracil i analizy informacji o usterkach i awariach.
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